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Zwalczanerodzajeryzyka naduzy¢ finansowych

Konflikt interes6w

Unikanie postepowan o udzielenie zamoéwienia publicznego lub manipulowanie nimi
Podwojne finansowanie

Zmowa

Manipulacja kosztami projektu

Inne

Konteksti cele

Zgodnie z art. 125 ust. 4 lit. ¢) rozporzadzenia (UE) nr 1303/2013 kazda instytucja zarzadzajaca jest
zobowigzana do wprowadzenia skutecznych i proporcjonalnych srodkéw zwalczania naduzy¢ finansowych,
uwzgledniajac stwierdzone rodzajeryzyka, oraz do wprowadzania Srodkéw w celu skutecznego zapobiegania
naduzy ciom finansowym i nieprawidlowo$ciom, ich wykrywania i karania.

Francuski kodeks karny wymaga ponadto, aby kazdy organ lub urzednik publiczny, ktéry podczas
wykonywania swoich obowiazkow dowiaduje sie o przestepstwie, zglaszal te informacje.

Aby spehié te wymogi, ,Delegation Génerale a I’Emploi Regional et a la Formation Professionnelle”
(DGEFP), instytucja zarzadzajaca programami operacyjnyminarzeczzatrudnienia i wlaczenia spolecznego
we Francjimetropolitalnej (FSE) oraz Inicjatywa na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych (YEI), opracowala
w 2017 r. platforme sygnalizowania nieprawidlowo$ci ELIOS.

Platforma ta umozliwia wszy stkim sygnalistom, ktorzy podejrzewaja popelmienie naduzycia finansowego lub
wystapienie konfliktu interes6w w zwiazku z wdrazaniem programoéw finansowanych z EFS przekazanie
zgloszenia przy uzyciu formularza na platformie ELIOS. ELIOS jest strona internetowa, kt 6ra zawiera
informacje na temat naduzy¢ finansowych i konfliktéw intereséw oraz umozliwia sy gnalistom przekazywanie
nieanonimowych zgloszen dotyczacych tych kwestii. Jego celem jest zwiekszenie wykrywalno$ci naduzyé
finansowych zwigzanych z programami finansowanymi z EFS.

Opis dziatania

Aby zarzadzac przyjmowaniem zgloszen dotyczacych nieprawidlowosci, DGEFP utworzyta strone glowna, na
ktorej kazdy moze skontaktowac sie ze specjalnym zespolem i podzieli¢ swoimi zastrzezeniami. Zgloszone
zastrzezenia trafiaja do specjalnej skrzynki pocztowej, w ktdrej mozna latwiej zarzadza¢ sprawami. Dostep
do niej majg wylgcznie upowaznione osoby.

Wdrozenie platformy zorganizowala DGEFP w koordynacji ze swoim wewnetrznym dostawca systemow

informatycznych. System zaczal dziala¢ po dokladnym okresleniu wymogéw, co trwalo rok, oraz po
przetestowaniu rozwiazania. Koszt wdrozenia wynidsl ok. 9o tys. euro; procz tego utrzymanie systemu
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kosztuje 20 tys. euro rocznie.

Strona glowna platformy informuje uzytkownikoéw o podstawie prawnej ochrony sygnalistow.
Sygnalizowanie nieprawidlowos$ci moze dotyczy¢ dwéch tematoéw: naduzycia finansowego oraz konfliktu
interesow Uzytkownicy moga zlozy¢ skarge do sze$ciu miesiecy po dacie zdarzenia. Na stronie mozna znalezé
wyja$nienia i definicje naduzycia finansowego, konfliktu interes6w i powiazanych naruszen. Tematy te
wybrano, poniewaz stanowia one rodzaje przestepstw najczeSciej wykrywanych podczas kontroli
idochodzen.

Zanim uzytkownik uzy ska dostep do formularzazglaszania nieprawidlowosci, platforma wymaga przej$cia 3-
stopniowej procedury potwierdzenia. Kazdy stopien zwiazany jest z odrebnym ostrzezeniem. Procedura
przedstawia sie nastepujaco:

e Podczas pierwszego etapu platforma ELIOS informuje, ze uzy tkownik moze zglosié p odejrzenie tylko
w odniesieniu do projektéw finansowanych z EFS lub Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi
mlodych. Platforma nie jest wlaSciwa w odniesieniu do zgloszen dotyczacych innych funduszy
europejskich (EFRROW/EFMR) ani programdéw zarzadzanych przez regionalne instytucje
zarzadzajace (programéw EFRR/EFS podlegajacych radom regionalnym). Platforma zglaszania
nieprawidlowo$ci oferuje uzytkownikom wskazéwki co do tego, gdzie kierowaé zapytania na tematy
niezwigzane zfunduszami ESI (dotyczace np. uchylania sie od opodatkowania, oszustw
podatkowych, sktadkowych i zwiazany ch ze §wiadczeniami z zabezpieczenia spolecznego, oszustw
celnych lub oszustw w Swietle kodeksu pracy).

e Na drugim etapie pojawia sie ostrzezenie dotyczace konsekwencji i odpowiedzialnoSci prawnej za
zgloszenie nieprawdy.

e Trzecietap obejmuje szczegblowy opis podstawy prawnej ochrony sygnalistow.

Przed uzyskaniem dostepu do formularza zglaszania nieprawidlowosci uzytkownicy musza potwierdzic¢
zapoznanie sie ze wszy stkimi ostrzezeniami.

Na koniec sygnaliSci musza poda¢ na platformie swoje dane osobowe; nie umozliwia ona anonimowego
przekazywania zgloszen. Ma to na celu zapewnienie mozliwosci §ledzenia wszelkich bezprawny ch zgloszen.
Wszy stkie dane osobowe sa przechowywane w bezpieczny sposéb w systemie i przekazywane wylacznie do
zaangazowanych instytucji lub os6b. Wogbdlnych warunkach korzystania z platformy okres$lono zasady
ochrony danych, ktére majg zastosowanie do danych gromadzonych przez platforme w odniesieniu do
uzytkownikaiskargidotyczacej nieprawidlowosci. Dostep do informacji jest maja wylacznie kontrolerzy
naduzy¢ finansowy ch w DGEFP. Dane kontaktowe stuza ro6wniez do komunikacji z sygnalista.

Po dokonaniu zgloszenia przez uzytkownika do skrzynki odbiorczej specjalnego kontrolera naduzy¢
finansowych wysylane jest wbezpieczny sposéb powiadomienie. Sygnalista otrzymuje automatyczne
potwierdzenie odbioru.

Kontroler naduzy¢ finansowych w DGEFP zapoznaje sie ze zgloszeniem i podejmuje decyzje o niezbednych
dzialaniach, ktére moga obejmowac przekazanie zgloszenia innym instytucjom, jezeli nie wchodzi ono
w zakres dzialalno$ci DGEFP, lub powstrzymanie sie od dalszych dzialan, jezeli zgloszenie jest
nieuzasadnione. Zgloszenia uznane za uzasadnione moga zosta¢ przekazane bezposrednio prokuratorowi.

W DGEFP funkcjonuje wewnetrzny komitet ds. zgodnosci, ktory jest regularnie informowany o podjetych
krokach i moze sugerowac¢ dalsze dzialania. Komitet moze zaprosi¢ do udzialu w swoim posiedzeniu
zewnetrznych przedstawicieli instytucji, ktorych doty czy zgloszenie. W celu uzyskania dalszych informacji
iporad komitet wewnetrzny moze rowniez poinformowaé Krajowa Delegature ds. Zwalczania Naduzy ¢
Finansowych (DNLF), ktora specjalizuje sie w zwalczaniu naduzy¢ zwiazanych z finansami publiczny mi.

Dostep do zgloszen przesylanych za poérednictwem platformy ELIOS maja obecnie cztery osoby, z ktorych
jedna jako kontrolernaduzy¢ finansowych dokonuje oceny zgloszen i organizuje odbywajace sie raz w roku
posiedzenia wewnetrznego komitetu ds. zgodnoSci.



Sygnalista nie jest informowany o wynikach tego procesu.

Unikalne cechy

Opracowanie i wdrozenie platformy ELIOS umozliwia:

centralizacje wszystkich skarg, niezaleznie od departamentu zarzadzania, ktérego dotyczy skarga;
§ledzenie skladania skarg (rejestracja i potwierdzenie odbioru);

przekazywanie zgloszen odpowiednim stuzbom zarzadzajacym do rozpatrzenia;

uzy skanie od sy gnalisty szczegbdlowych informacji na temat sprawy;

wewnetrzna ocene zgloszen dotyczacych danej instytucji zarzadzajacej;

potencjalnie wykrywanie naduzyé na wczesnym etapie.

Wyniki

Platforma ELIOS wspiera wy krywanie i zglaszanie ryzyka naduzy¢ finansowych. Oferuje ona sygnalistom
scentralizowany i znormalizowany formularz do zglaszania naduzy¢ finansowych i konfliktéw intereséw na
wypadek, gdyby zgloszenie we wlasnym zespole/firmie sygnalisty bylo niemozliwe.

ELIOS stanowi dodatkowe narzedzie wykrywania naduzy¢ finansowych, zwieksza zaufanie do instytucji
zarzadzajacej i zapewnia informacje zwrotne dla beneficjentow i ogétu spoleczenstwa.

Dotychczas na platforme ELIOS wplyneto 36 zgloszen, zktorych 11 dotyczylo funduszy europejskich, a dwa
dodatkowe przekazano do OLAF-u w celu przeprowadzenia dalszego dochodzenia.

Gtéwne czynniki sukcesu

Informacje o platformie sa dostepne na wszystkich powigzanych stronach internetowych.
Szybka ocena otrzymanych zgloszen i okre$lenie érodkdéw w porozumieniu z oskarzonymilub
zainteresowanymi stronami.

Szkolenie dla kontroleréw naduzy¢ finansowych

Napotkane wyzwania i wyciggniete wnioski

W celu skutecznego wdrozenia takiej praktyki w inny ch panstwach nalezy zapewnié¢ zgodnos¢ z
RODO i bezpieczenistwo danych, poniewaz ochrona danych i anonimowo$¢ sa wazne dla
uzy tkownikow.

Potencjat w zakresie mozliwosci przenoszenia

Rozwigzanie moga latwo powieli¢ inne organy, poniewaz nie wymaga ono zadnej okre$lonej
struktury ani krajobrazu instytucjonalnego.

Niezbedne bedzie przeprowadzenie oceny innych krajowych narzedzi do sy gnalizowania
nieprawidlowo$ci w celu wyraznego rozdzielenia obowigzkéw ijasnego komunikowania, gdzie
zglaszaé obawy r6znego rodzaju.






