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Riesgos de fraude contrarrestados

o Flusi6éno manipulacion de procesos de contratacion publica.
e Doble financiacion.

e Manipulacién de costes de proyectos.

e Otros.

Contexto y objetivo(s)

El «<EURA 2014» es un sistema informéatico para almacenar y gestionar documentos relacionados con
proyectos financiados por la Unién Europea (UE). Fue creado en 2007 en respuesta a los requisitos del
articulo 125, apartado 2, letra d), del Reglamento (UE) n.° 1303/2013 sobre disposiciones comunes, que
estipula que las autoridades de gestion que gestionan programas operativos deben establecer un sistema
paraelregistroy almacenamientoinformatizado de los datos de cada operacion. La recopilacién de datos
digitales es obligatoria para el seguimiento, la evaluacion,la gestién financiera, la verificacién y la auditoria.
El sistema fue establecidoporla Ley n.° 8/2014 sobre la financiacién de proyectos de fondos estructurales y
de desarrollo regional.

Laversionde 2014 esunamejoray ampliacion de un sistema informatico ya existente. En 2007, el EURA
estabatodavia organizado en varios sistemas informatizados separados que se fusionaron en la versi6on de
2014 para tener solo una plataforma como fuente tnica de informacién sobre todo el ciclo de vida del
proyecto.

Descripcion de la practica

El EURA 2014 esunabase de datos electronica enla que se almacenan todos los documentos relacionados
con proyectos financiados porla UE, que se aleja por completodel uso de papel. Todos los documentos son
firmados electrénicamente porlos solicitantes, cuando realizan su solicitud de fondos, y porlas autoridades,
cuando deciden conceder los fondos. Los pagos se realizan de manera electrénica, y los documentos se
archivan electrénicamente.

El EURA 2014 permite la gestion de todo el ciclo de financiacion dentro del sistema siguiendolos siguientes
pasos:

1. elsolicitante utiliza el sistema informético para presentar una solicitud de financiacién con detalles
sobre el proyecto, el importe y el uso previsto de los fondos solicitados;

2. laautoridad de gestion (AG) o el organismo intermedio (OI) responsable evalua la solicitud y toma
la decisiéon de financiacion;

3. siladecisionde financiacién esfavorable, el beneficiario completa una solicitud de pago quelaAGo
el OI responsable vuelve a evaluar en el sistema;

4. laautoridad de certificacion (AC) presenta una solicitud de pago ala Comisién Europea pararecibir
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los fondos necesarios utilizando la informacién almacenada en el sistema EURA 2014.

EURA proporciona a las autoridades listas de control, incluidos criterios de seleccion generales, que se
completan para evaluar las solicitudes. Entre los distintos factores que se verifican en laslistas de control se
encuentrala posibilidad de doble financiacion, asi comola situacién financiera del solicitante, para excluir
solicitudes de empresas o personas en quiebra o de empresas en liquidacién. En la versién actual del
sistema, no existen verificaciones y alertas automaticas de documentos cargados o de bases de datos
vinculadas. Esto podria implementarse en la version de 2021.

EURA 2014 también estd vinculadoalabase de datos de la autoridad fiscal, lo que permite alas autoridades
de los Fondos Estructurales y de Inversion Europeos (Fondos EIE) comprobar si los solicitantes pagan
debidamentesusimpuestos. Por tanto, la carga administrativa de las autoridades se reduce al permitir su
acceso a la informacion necesaria mediante el uso de un sistema integral.

Si un OI decide realizar una vista in situ para asegurar que toda la informacién proporcionada por el
beneficiariode fondos es correcta, el OI utilizalainformacién almacenada en el sistema como preparacion.
Ademaés, laautoridad de auditoria (AA) utiliza la informacion digital y almacenalos documentos pertinentes
para la auditoria.

Si se alcanza alguna conclusién como resultado de un control peri6dico, visita in situ o auditoria, se
documenta en el sistema, asi comola decision correctora adoptada. Sila informacién proporcionada debe
modificarse o actualizarse, el OI realiza los cambios necesarios en el sistema.

Las conclusiones tienen que ver con proyectos que ya han sido financiados. Si existen sospechas relativas a:

e los gastos generados por el proyecto,
e losdocumentos o lainformacion proporcionados por el beneficiario.

La autoridad pertinenteintroducirid una conclusién en EURA. Las autoridades también pueden com probar
si existen conclusiones sobre un solicitante para proyectos financiados anterior mente.

Existen distintos tipos de acceso para el uso del sistema. Las autoridades implicadas (AG, OI, AC, AA) tienen
accesoatodoslosdatos almacenadosy pueden verificar solicitudes o proyectos en cualquier momento. Los
solicitantes y beneficiarios se registran en la plataforma y solo ven la informacién que han proporcionado
ellos mismos.

También existen distintas funciones de usuario en el sistemay las autoridades tienen derechos especificos
seguin su funcién. Solo pueden gestionar y modificar la informaciéon en su &mbito de control. Esto garantiza
la separacion de funciones.

La implantacion de la plataforma se realizd en aproximadamente dos anos. El Ministerio de Asuntos
Econémicosy Empleodefini6 las especificaciones del contenido, en estrecha coordinacién con las AG, los
OI, las AA y las AC. El despliegue de la infraestructura informatica se subcontrat6, ya que el Ministerio no
cuenta con personal técnico paradichatarea. La primera solicitud en el sistema se realizé en mayo de 2014,
la primera decision de financiacion se tomo6 en noviembre de 2014, y el primer pago tuvo lugar en mayo de
2015.

Un grupo director de gestion, compuesto por representantes del Ministerio, las AG, los OI, las AA y las AC,
garantiza la mejora continua del sistema.

El coste delaimplantacion fue aproximadamente de 30 millones EUR, que se destinaron principalmente al
pago del proveedor de servicios informéaticos. La mitad del proyecto se financié confondosdela UEy la otra
mitad con fondos nacionales. Los costes de mantenimiento de EURA son aproximadamente 0,5 millones
EUR anuales.



Caracteristicas particulares

e Procesosnormalizados paratodoslossolicitantes, lo que reduceel riesgo de falta de informaciony
documentacion, asi como de su falsificacion.

¢ Almacenamientototalmente electronico de documentos relacionados contodoel ciclo de vidade la
financiacion.

e Intercambiodeinformacién entre todaslasautoridadesimplicadasenelciclodevidadela
financiacion.

e Accesoalosdatosdelaautoridad fiscal.

e Introduccion de conclusiones sobre solicitantes en el sistemay posibilidad de consultar las
conclusiones de proyectos pasados.

Balancey resultados

La herramientarealiza una contribucién importante a la prevencion y deteccion de fraudes al ofrecer una
sola fuente de informacién para gestionary evaluar todos los documentos relacionados con un proyecto.
El uso de documentos y firmas electronicos reduce el riesgo de pérdida de pistas de auditoria o de
manipulaciéon de documentos.

La herramienta contribuye a abordar riesgos concretos de fraude, tales como:

e doblefinanciacién de proyectos,

e costeslaborales excesivos o fraudulentos,

e contrataciones que exceden el umbral nacional o dela UE (estos estan sujetos adocumentacion
especifica).

Otrosresultadosincluyen:
e reducciondelascargas administrativas de las distintas autoridades, ya que todala informacion
necesaria esta disponibleo accesible en un sistema,
e larevisiondelassolicitudes puede realizarse en menos tiempo,
¢ evaluaciéon normalizada m ediante el uso delistas de control,
¢ aumentodelatransparenciay lacooperaciéonentre autoridades.

Principalesfactores de éxito

e Desarrollo en cooperacion con todaslas autoridades involucradas, porejemplo,la autoridad fiscaly
las AA.

e Gestionsupervisada por un grupo director con representantes del Ministerioy las autoridades
involucradas.

e Voluntad delossolicitantesy las autoridades de abandonarlos procesos basados en el papel.

Retos enfrentados y ensenanzas extraidas

El reto principal entorno alaimplantacién del EURA fue trasladar las necesidades aunainterfaze
infraestructura informéticas conla participacion de todas las distintas autoridades.

El sistema informatico también debeser flexible para adaptarsealo s cambios en los requisitos juridicos.



Potencial de transmisibilidad

La implantacién en otro pais exigira la consulta de todas las autoridades involucradas para desarrollar la
infraestructura informética en consecuencia.

La importante inversion financiera podria representar un obstaculo. Sin embargo, depende del sistema
existente que se esté utilizando. Siya se utilizan sistemas electronicos para proyectos financiados por la UE,
estos pueden adaptarse en consonancia. Los paises podrian necesitar adoptar procesos totalmente
electronicos para la implantacion de una plataforma similar.



