Ndzev Cinnosti: Kategorie Cinnosti: M Kontakt:

z : e Systémy andstroje :
Nastroj pro Ustredni statni

oznamovatele zastupitelstvi pro boj proti
hospoddrské trestné
cinnosti a korupci

leme: +43 1 526 36 86
Rakousko

Hroziciriziko (rizika) podvodu

Stret zajmi

Vyhybénise zadavacimurizeninebo manipulacese zadavacim fizenim
Dvojifinancovani

Tajna dohoda

Manipulace s naklady na projekt

e Ostatni

Souvislosti a cile

V roce 2013 spustilo rakouské Ustfedni statni zastupitelstvi pro boj proti hospodaiské trestné ¢innosti a
korupci (Zentrale Staatsanwaltschaft zur Verfolgung von und Wirtschaftsstrafsachen Korruption — WKStA)
v ramci boje proti korupci anonymni nastroj pro oznamovatele. Souc¢asti tohoto nastroje je e-mailova
schranka, kter4d umozniuje komunikaci s oznamovatelem pro bliZz$i objasnéni. Po ivodni zkuSebni fazi je
systém od roku 2016 trvale v provozu a paragrafo tomto systémua jeho mandatu se stal soucésti zdkona (§
2a Abs 6 StAG).

Kriminalni struktury lze ¢asto odhalit jen tehdy, je-li oznamovatel, ktery pod4va hlaseni,dostateéné chranén
pred negativnimi dopady. Nastroj pro oznamovatele zajistuje anonymitu oznamovatele a zvysuje pocet
hlaseni hospodarskych trestnych ¢ind.

Cilem tohoto nastroje je umoznit vySetiovatelim Ustiedniho statniho zastupitelstvi pro boj proti
hospodarské trestné ¢innostia korupci, aby se dostalido pfimého kontaktu s oznamovateli. Tim se zvysuje
uéinnost stihani trestnych éint.

Popis Cinnosti

Néstrojje vytvoren jako anonymni e-mailovy systém vyuZzivajici systém BKMS platformy Business Keeper
(https://www.business-keeper.com/),kter4 je jednim z ptrednich poskytovatelt systémi oznamovani
v EU.

Systém vyzyva obcany, aby oznamovali podeziela pozorovaniv praci nebo v soukromi prostirednictvim
odkazu na internetovych strankach Spolkového ministerstva spravedlnosti. Technické provedeni systému
zarucuje, Ze zdroj oznameni nelze vystopovat. Oznamovatelé maji pravo se rozhodnout, zda chtéji ziistat
v anonymité, nebo zda se chtéji vysetrovateltim identifikovat.

Maji-li vysettovatelé na zaklad€ poskytnutych informaci dalsi otazky, mohou oznamovatele kontaktovat
primo prostiednictvim e-mailové schranky v nastroji. TotoZznost oznamovatele ztstava v pribéhu celého
procesu chranéna.


http://www.justiz.gv.at/wksta/
https://www.business-keeper.com/

Na rozdil od pfijiméani anonymnich informaci postou nebo jinymi kanaly maji nyni prokuratofi moznost
vyzadat si dalsi informace, které 1ze pouzit pro potvrzeni obvinéni a ptipadné zah4jeni vySetfovani.

K dispozicije n€kolik specifickych kategorii v souladu s rakouskym trestnim zakonikem, v ramci kterych lze
informace predlozit:
e korupce,
e financ¢ni trestna ¢éinnost,
e podvody ptipobirani socidlnich davek,
podvodné tcetnictvi,
podvody na kapitalovém trhu a
e pranipenéz.

Proces oznamovani probiha v téchto ¢tytech krocich. Oznamovatel:

1. Musi si preéist informace tykajici se ochrany své identity.

2. Zvolisihlavnikategorii své zpravy ze seznamu, v némzje uvedena korupce, finan¢ni trestna ¢innost,
podvody ptipobiranisocialnich davek, podvodné Géetnictvi nebo podvody na kapitdlovém trhu a
prani penéz.

3. Popise pripad vlastnimislovy azodpovisadu predem stanovenych otazek, napt. ohledné zptisobené
Skody a mista incidentu. Také je mozné nahrat dokumenty.

4. Jevyzvan, aby si zfidil e-mailovou schranku ke komunikaci s vySettovateli.

Zrizeni e-mailové schranky neni pro podani zpravy nutné, je volitelné po provedeni prvnich tfi kroka
uvedenych vyse.

Oznamovatel je také konkrétné dotdzan,zda sipreje zlistat v anonymité. Rovnéz se mize rozhodnout, Ze s
nim bude zachazeno jako s klicovym svédkem, pokud byl do hlaseného zlo¢inu zapojen.

Oznamovatelije pfipomenuto,ze predlozenéinformace a dokumenty by mohly véstk jeho identifikacia Ze je
tedy nutna zvlastni opatrnost, napt. pfi volbé pseudonymu k e-mailové schrance nebo tak, ze v popisu
pripadu nebude sdélovat svilij vztah k obvinénému. Nastroj vyslovné varuje pred podavanim zprav
z pracovniho pocéitace.

2 V7

Po podani zpravy obdrzi oznamovatel jako potvrzeni ozndmeni referencni ¢islo.

Zpravu obdrzi Ustfedni statni zastupitelstvi pro boj proti hospodaiské trestné ¢innosti a korupci (WKStA),
kde se momentalné témito prichozimizpravamizabyvaji ¢tytispecidlné Skoleni statni zastupci. Nad ramec
své kvalifikace statnich zastupcii absolvovali tito vySetrovatelé ivodni Skoleni platformy Business Keeper
o manipulaci se systémem BKMS a pravidelné navstévuji kurzy tykajici se relevantnich témat, napt.
komunikace s oznamovatelem.

Pti komunikaci s oznamovatelem ziistavaji vySetfovatelé také v anonymité, aby méli stejnou ochranu.

Kazdou zpravu posoudi dva statni zastupci, aby byl pfezkum proveden metodou ¢tyi o¢i. WKStA miiZe ihned
stanovit vhodna opatfeni nebo miize zpravu postoupit jinému atvaru, pokud zprava nespadé pod jeho
odpoveédnost. Je-li zprava povazovana za zavaznou, zahaji WKStA vySetfovani. V situacich, kdy zprava
neptedstavuje ptipad, ktery by vyZadoval dalsi akei, je pripad uzavten.

Oznamovatelje o jednotlivych krocich informovén, aniz mu jsou poskytnuty podrobné informace. Vzhledem
ktomu, Ze totoZnost oznamovatele neni znama, nemusi mit oznamovatel narok obdrzet informace
o vySetfovani, napt. ohledné moznych obéti.

Systém BKMS je také systém spravy pripadt. Veskera komunikace a dokumenty, které jsou pro zpravu
dilezité, jsou v systému bezpecné a elektronicky ulozeny.Je-li vySetrovani zahjeno, 1ze piislusné informace

snadno predavat.

Nastrojje neustale vylepSovan, napr. prizpusobovanim informaci, které jsou oznamovateli poskytnuty, a
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zjednodusovanim pouzivani systému pro vysSetfovatele.

Specifickérysy

e Anonymita oznamovatele

e Komunikace s oznamovatelem mozna prostiednictvim e-mailové schranky v systému

o Sifrovana komunikace

e Pristup pouze pro specialnitym v ramci WKStA, nikoli pro provozovatele platformy Business Keeper
nebo jiné tretistrany

e Technické informace o oznamovateli, napt. IP adresa, se neukladaji.

e Systémje dostupny vrezimu 24/7 po celém svéte.

e Oznamovatellim je nékolikratptipomenuto, aby ve zpravé nesdélovali Zadné informace, které by
mohly vést kjejich identifikaci, chtéji-li ziistat v anonymité.

Vystupy a vysledky

Od té doby, cobyl tento nastroj spustén, se podstatné zménilo povédomi o rakouském soudnictvi:
v disledku nedavnych zavaznych piipadt korupce v Rakousku doslok uznani pomocia podpory
oznamovateld.

Na konciroku 2019byly internetové stranky navstiveny vice nez 600 oookrat abylozaznamenino
v priméru ptiblizné 300 pristupi za den. Bylo podano 9 345 zpravav 6 210 pripadech oznamovatel vyuzil
moznost vytvoreni e-mailové schranky pro dalsikomunikaci.

Na zakladé prijatych zprav bylozahajeno 679 pripadi vySetfovani. 66 obvinéni skoncilo pred soudem. Ve
48 zpravach pro WKStA byly prijaté informace nové. V probihajicich fizenich je vyuZivano 93 zprav.

Zpravy byly podavany v nasledujicich kategoriich:

e 17,02 %korupce,

e 19,45 % podvody pripobirani socialnich davek,

e 16,82 %finanéni trestna ¢innost,

e 2221 %danova trestné ¢innost,

e 0,62 %podvodné Gcetnictvi a podvody na kapitalovém trhu a
2,49 % prani penéz,
21,39 % pripadu byly ,jiné“ pripady, které nebylo mozné zaradit do nékteré z vyse uvedenych
kategorii.

Faktory, které jsou klicemk Uspéchu

Zajisténi anony mity oznamovateld
e Spolupracese zkuSenymi provozovateli nastroje
o Skolenistatnich zastupcti povéfenych zpravami
¢ Komunikace o zavedeninastroje v médiich a na internetovych strankach WKStA



Zjisténé problémy a ziskané poznatky

Rozhodujicivyznam pro podporu oznamovani a zajisténitoho, Ze ty to informace lze pouzit pti
soudnim rizeni, ma pravnizaklad, tj. paragrafv zdkoné.

Zéarukou bezpec¢né manipulaces Gdaji a strukturovaného vedeni ptipadi je spoluprace se zavedenym
provozovatelem nastroje.

Pro podporu oznamovani je zasadni vhodna komunikace o existenci a pouzivaninastrojei
manipulace s informacemi.

Potencidl pro prevoditelnost

Systém stejnéhonebo podobného provozovatele nastroje mtize byt snadno zaveden dal§imi
zemémi/organy.

Vzhledem k ptijeti smérnice o ochran€ osoboznamujicich poruseni prava Unie (znadmé také jako
smérnice o whistleblowingu), kteravyzaduje, aby v§echny ¢lenské staty vytvorily komunikaéni
kanaly pro oznamovani poruseni piedpisti, by tato ¢innost mohla slouZitjako voditko (smérnice
musibyt provedenave vnitrostatnim pravu do prosince 2021).

Zajisténi anonymity nenizpravniho hlediska vev§ech ¢lenskych statech mozné.



