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Наименование на 
практиката: 
Група за оценка 
на риска от 
измами (група 
GVRF)   

и инструмент за 
самооценка 

 

 

Държава:  
Италия 

 

Категория на 
практиката:  
 Системи и инструменти  

 

За контакти:  
 

 Управляващ орган на 
националната оперативна 
програма PON GOV  

 Уебсайт  

 Уебсайт 
 Директор: Riccardo Monaco; 

Отдел 5 — Autorità di gestione 
dei programmi operativi nazionali 
relativi al rafforzamento della 

capacità amministrativa e alla 
assistenza tecnica (Управляващ 
орган на националните 
оперативни програми, 
свързани с изграждането на 
административен капацитет и 

техническа помощ) 
 Електронна поща 
 Електронна поща 

 Електронна поща 
 Тел.: +39 06 96517742 

Неутрализиран(и) риск(ове) от измами 

 Конфликт на инт ереси 
 Избягване или манипу лиране на процедури за възлагане на обществени поръчки  
 Двойно финансиране  
 Тайни споразумения  

 Манипу лиране на разходите по проекта  
 

Контекст и цел(и)  

Ит алианската национална оперативна програма „Управление и инст итуционален капацитет “ (PON 
GOV) се у правлява от италианската Агенция за т ериториално сближ аване заедно с две меж динни 
звена (МЗ): Департамента за обществени у слуги към председателствот о на Минист ерския съвет  и 
Минист ерството на правосъдието. Одит иращият  орган  (ОО) е Минист ерст вот о на икономикат а и 
финансит е, докат о ролят а на Серт ифициращ орган  (CО) се изпълнява от  специален от дел на 
ит алианскат а Агенция за т ерит ориално сближ аване. По програмат а PON GOV беше от пу снат  
бюдж ет от  805  милиона евро за периода меж ду  2014 и 2020  г. и се подкрепят  изграж данет о на 
капацит ет  и иновациит е  във всички пу блични админист рации.  80 % от  ресу рсит е са 
предназначени за по -слабо развит ит е региони (Базиликат а, Калабрия, Кампания, Пу лия и 
Сицилия).  

През 2017  г. в ит алианската Агенция за т ериториално сближаване беше създадена група за оценка на 
риска от  измами (Gruppo di Valutazione del Rischio Frode  — гру па GVRF) в рамкит е на програмат а 
PON GOV, кат о целта е да се сведе до минимум рискът  от  измамниче ско поведение, да се оценяват  
непрекъснат о пот енциалнит е рискове от  измами и да се приемат  адекват ни превант ивни и 
корект ивни дейст вия 1 . 

                                                 
1 h t tp://w w w .pon g ov er n a n ce1 4 2 0.g ov .it/it/ist itu zion e -del-g r u ppo-di-v a lu ta zion e-dei-r isch i-di-fr ode/ 

http://www.pongovernance1420.gov.it/en/
https://www.agenziacoesione.gov.it/
mailto:adg.pongov@agenziacoesione.gov.it
mailto:adg.pongov14-20@pec.agenziacoesione.gov.it
mailto:riccardo.monaco@agenziacoesione.gov.it
http://www.pongovernance1420.gov.it/it/istituzione-del-gruppo-di-valutazione-dei-rischi-di-frode/
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Работ ата на гру пат а GVRF се основава на  инст ру мент а за самооценка на риска от  измами 
съгласно насоките EGESIF n.14-0021-00 на Комисията, публикувани на 16.6.2014 г.2 . Инст ру мент ът  
за самооценка на EK обхваща вероятността и въздействието на специфични и общопризнати рискове 
от  измами от  особено значение за ключови процеси кат о:  

 подбор на кандидат и; 
 изпълнение на проект и от  бенефициерит е, с акцент  върху  възлаганет о на общест вени 

поръчки и разходит е за т ру д; 
 серт ифициране на разходит е от  Управляващия орган  (УО) и плащания; 
 избор на проект и за т ехническа помощ директ но от  УО или от  МЗ.    

Общат а мет одика на EK за оценка на риска от  измами се съст ои от  пет  основни ст ъпки:  

1. количествено определяне на брутния риск  
Бру т ният риск е нивото на риска  преди отчитане на ефекта на съществуващите или 
планираните мерки за контрол. Количественото определяне на риска се извършва 
въз основа на неговат а вероятност и въздействие; каква е вероят ността събитието 
да настъпи и какви ще бъдат последиците от него, от финансова и нефинансова гледна 
т очка? За да се ст андартизира оценката, следва да се определи времеви хоризонт от 
седем години (продължителността на програмния период)  при определяне на 
вероят ната последователност на събитията, които биха могли да доведат до риск. 

2. оценка на  въведените мерки за ограничаване на риска  

3. оценка на нет ния риск  
Нет ният риск е нивото на риска след отчитане на въздействието  на всички съществуващи 
мерки за конт рол и т яхната ефективност, т .е. ситуацията, каквато е в момента. 

4. планове за действие  за въвеждане на ефективни и пропорционални мерки за борба с 
измамит е 

5. определяне на целевия риск 

Целевият риск е нивото на риска след отчитане на ефекта на т екущите и планираните 
мерки за конт рол. Т ова е нивот о на риска, което УО смята за допу стимо. 

Описание на практиката 

Кат о се имат предвид насоките на EK, специфичнит е цели на гру пата GVRF на програмат а PON GOV 
са следнит е:  

 да приеме инструмент за самооценка на риска от измами , насочен към намаляване на 
риска от  измами за всеки УО и МЗ; 

 да събира изт очниците на информация, необходими за извършване на оценкат а, и да 
изисква всякаква допълнителна информация от всички заинт ересовани страни.  По време на 
т ази фаза гру пата също т ака проу чва внимат елно съдърж аниет о на т ригодишния план за 
борба с кору пцият а, изгот вен от  Ит алианск ия национален орган за борба с 
кору пцията (ANAC), прави справки в бази данни с информация за измами (кат о SIAF/PIAF, 
ARACHNE) и провеж да инт ервют а с у част ващи в проект и ключови слу ж ит ели, коит о 
наблюдават  т еку щит е дейност и; 

 да извършва първат а оценка на потенциалните рискове от  измама чрез определяне на 
органи в рамкит е на максимум шест месеца и преди УО или МЗ на програмата да прист ъпят  
към избора на бенефициерит е; 

                                                 
2 h ttps://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/informat/2014/guidance_fraud_risk_assessment.pdf  

https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/informat/2014/guidance_fraud_risk_assessment.pdf
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 да идент ифицира всички нови (у ст ановени или пот енциални) рискове чрез 
анализ на множ ест во проу чвания на слу чаи на предполагаеми или пот върдени измами;  

 да одобрява оценки и евент у ални дейст вия за изграждане на капацит ет , ако са 
необходими кат о корект ивни и ограничаващи риска мерки;  

 да наблюдава плановет е за дейст вие  с цел у съвършенст ване на проверкит е на първо 
ниво; 

 да преглежда периодично оценката на риска от  измами  в зависимост от ниват а на риска 
и слу чаит е на измами.  

УО, какт о и CО и МЗ, у част ват  в гру пат а GVRF. Гру пат а се съст ои от :: 

 шестима представители на Агенцията за т ериториално сближаване (директора на службата, 
от говаряща за у правлението на програми за изграж дане на админист рат ивен капацит ет  и 
за т ехническа помощ, директора на звеното за координиране и изпълнение на проверки на 
първо ниво, служителя на Агенцията, който отговаря за предот врат яване на кору пцият а и 
прозрачност, директора на службата за координиране на сертифицирането и наблюдението 
на разходите, директора на звеното за организация, бюджет и човешки ресурси и директо ра 
на звенот о за информационни у слу ги и снабдяване);  

 двама представители на Департамент а за общест вени у слу ги към председат елст вот о на 
Минист ерския съвет ; 

 двама предст авит ели на Минист ерст вот о на правосъдиет о.  

Когат о органит е на ОО одит ират  извършенат а оценка на риска, т е не играят  пряка роля при 
вземанет о на решение за нивот о на експозиция на риск, а у част ват  в процеса на оценяване в 
консу лт ат ивна роля или кат о наблюдат ели.  

Мет одологичният  подход към процеса бе ше разгърнат  в следнат а последоват елност : 

1. Координационното звено събра информация и документация от общ интерес по въпросит е 
на борбат а с измамит е и ги изпрат и на гру пат а GVRF и на УО. След т ова УО оцени 
необходимост т а от  „превант ивни“ дейст вия и разпрост рани допълнит елно знания и 
информация (например разпространение на информация сред служит елит е, създаване на 
вът решни моду ли за обу чение и т .н.). 

2. Беше въведено пост оянно наблюдение на сист емат а за борба с измамит е. Тази ст ъпка 
включваше непрекъснат о наблюдение на рисковет е и проверкит е/меркит е, коит о бяха 
въведени за ограничаване на рисковете (проверка на „херметичността“ на инструмента или 
на дейст вит елнот о/продълж аващот о същест ву ване на от делнит е конкрет ни рискови 
области и всяка т очка на конт рол/мярка за ограничаване на идент ифициран в миналот о 
риск, какт о и на изпълнениет о на плановет е за дейст вие).  

3. След т ова координационното звено мина към установяване, събиране и анализ на случаи на 
измами в програмат а PON GOV. Бяха включени слу чаи на съмнения за измами  и/или 
пот върдени измами, както и всички констатации относно нови или пот енциални рискове, 
у становени в рамкит е на дейностите по вътрешен и външен одит (контрол на първо и вт оро 
ниво  — одит  от Европейската комисия — Европейска сметна палата). Еж егодно до гру пат а 
GVRF беше изпращан обобщен документ, за да се у лесни оценката на сист емат а за борба с  
измамит е и да се идент ифицират  всички пост игнат и чрез плановет е за дейст вие 
подобрения. 

Гру пат а GVRF взе предвид придру ж аващия инст ру мент а за самооценка описат елен  доку мент , 
койт о първоначално беше пу бликуван в насоките EGESIF 14 -0021-00 на ЕК, кат о „допълнит елен“  
към инст ру мент а на Excel. В т ози описат елен доку мент  са очерт ани:  

 съст авът  на гру пат а, от говаряща за самооценкат а на риска от  измама  
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 как т рябва да бъде организирана работ ат а на гру пат а  

 вът решнит е процеси и дейност ит е за извършване на анализа и оценкат а  

 използванат а за самооценкат а мет одика  

 обобщен преглед на доку мент ацият а и изт очницит е на информация, използвани за 
самооценкат а 

 за всеки специфичен риск и свързаната с него точка на конт рол, посочени в инст ру мент а, 
обобщени т аблици, в коит о са посочени информацията и/или документ ацият а, въз основа 
на коит о са изразени оценкит е (т .  нар. „аргу мент и“) 

Целт а на т ози „допълнит елен“ доку мент  е да се у лесни чет енет о на оценкит е (само цифрови), 
показани в инст румента, и да се позволи ясно и т очно разглеж дане на дост игнат ит е заключения.  

Сист емата за самооценка на риска от измами в инст румента на PON GOV беше представена като най -
добра практ ика в основнот о мреж ово събит ие на пу бличнат а админист рация в Ит алия, 
FORUM PA 2018. 

Уникални характеристики 

Неприлож имо 

Последици и резултати 

Неприлож имо  

Ключови фактори за успех 

1. Членовете на групата GVRF бяха избрани въз основа на експерт ния им опит  на високо 
ниво и имаха ясно признати компетенции. Това е от  значение, тъй като в извършваните  
от  ОО одит и се взема предвид нивото на експертен опит на членовет е на гру пат а  — вж . 
приложение 4, точка C.1 .1 от насоките EGESIF. Съставът е у мишлено у ниверсален и т ова 
разнообразие е предимство при инт егрирането на различни институционални възгледи 
в дейност ит е по монит оринг, т ъй кат о прави ст рат егият а за борба с измамит е по -
обхват на. 

2. Гру пата GVRF беше допълнително подкрепена от  ограничена до техническит е аспект и 
работна подгрупа, ориентирана към споделяне на методики, т ълку вания на възмож ни 
съмнения/разяснения, както и процеси на разработване на индивиду ални инструмент и 
за оценка. Макар да има само една група GVRF, беше взето решение да се създадат  т ри 
от делни инструмента за самооценка в рамките на програмат а PON GOV, кат о всяко МЗ 
и УО има свой собст вен инст ру мент  за самооценка.   

3. От  съществено значение е да се осигури необходимат а независимо ст  и обект ивност  на 
самооценкит е. Гру пат а GVRF позволява на УО/всеки МЗ да работ и независимо и да 
извършва свои собст вени анализи, карт ографиране на риска и оценка на риска от  
измами, койт о мож е да бъде свързан с неговит е проект и.  
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Срещнати предизвикателства и извлечени поуки 

Гру пат а GVRF беше изправена пред следнит е предизвикат елст ва:  

1. Налице е огромен обем документация  и информация, които трябва да бъдат обработ ени, 
за да се направи максимално т очна самооценката на групата GVRF.  Поради т ова гру пат а 
GVRF разчит а на координиращо звено в УО за помощ. Това звено по време на процеса на 
оценка на риска се погриж и за събиранет о и доку мент иранет о на изт очницит е на 
информация и подкрепи процеса на самооценка (един от  най-взискат елнит е аспект и на 
процеса поради огромния брой доку мент и, коит о т рябва да бъдат  събрани и 
анализирани). 

2. Извършването на задълбочена оценка на потенциалнит е рискове от  измами в ж изнения 
цикъл на даден проект  не е лесна задача.  Оценкат а т рябва да включва избора на 
операцията, изпълнението на проекта, контрола, както и плащанет о и серт ифициранет о 
на разходит е (т .нар. карт ографиране на процеса и риска).  

3. На гру пат а беше необходимо акт ивнот о у част ие на различни 
области/структ у ри/слу ж би/от дели и свързания с т ях персонал (например Слу ж ба за  
т ъргове и снабдяване, Слу ж ба за персонала, Бюдж ет на слу ж ба, Плат еж на слу ж ба, 
у правит елен орган по въпросит е на прозрачност т а и борбат а с кору пцият а).  

Потенциал за прехвърлимост  
Сист емат а за самооценка на риска от  измами (ние разбираме, че „сист ема“ означава какт о 
процеса/методиката, т ака и инст рументите) може да бъде прехвърлена към други държави  — членки 
на ЕС, т ъй като факторите за у спех (състав на групата GVRF, оперативна орга низация на дейностит е,  
работ на мет одика и използвани инст ру мент и) дейст вит елно мож е да бъдат  възпроизведени с 
необходимит е корекции.  

Инст рументът за самооценка на риска от  измами (и придружаващият го доклад) могат  
да бъдат  допълнит елно приспособени към от личит елнит е особеност и на всяка 
програма, кат о по т ози начин фу нкциит е за оценка и наблюдение ст анат  по -целенасочени и 
мет одични. Например може да се въведат  нови рискови факт ори и следоват елно нови 
т очки за конт рол/мерки за ограничаване, насочени към пот енциални рискове от  измами, 
коит о могат да възникнат на етапите на подбор, изпълнение, конт рол и серт ифициране на проект и 
на ЕС.  

В дру ги държави от ЕС (кат о Испания) една програма се у правлява от  различни ст ру кт у ри на УО и 
МЗ. В т ези държави би имало смисъл да има една група на GVRF (съст ояща се от  предст авит ели на 
всички админист рации), кат о всяка от  т ези админист рации има свой собст вен инст ру мент  за 
самооценка (а не един-единст вен инст ру мент  за самооценка за цялат а програма). Какт о показва 
практ икат а на PON GOV, всяка админист рация може да персонализира и приспособи 
инст ру мент ит е към своит е специфични особеност и и следоват елно  да работ и по 
независим и обект ивен начин. 

 


