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Kontekst i cilj(evi)

Igra za borbu protiv prijevara razvijena je s ciljem poveéanja sposobnosti tijela ESI fondova za
sprjecavanje, otkrivanje i borbu protiv prijevara i korupcije u razli¢itim fazama. Cilj ovog
tecaja nije pruziti tradicionalnu obuku koja obraduje zakone i propise EU-a s nizom mjera za
borbu protiv prijevara koje su spremne za uporabu. Obuka je zapravo osmisljena kako bi
potaknula i motivirala sudionike da razviju sposobnost prepoznavanja znakova upozorenja
koji se odnose na prijevare i korupciju, pozornim praéenjem situacije i promptnim reakcijama
na naznake prijevare, omoguéujuci im tako da upotrebljavaju najprikladnije i najuc¢inkovitije
mjere za borbu protiv prijevare. Obuka obnavlja znanje polaznika i razvija njihovu stru¢nost
u borbi protiv prijevara i korupcije, a istovremeno im pomaze u izgradnji svijesti i zdravog
skepticizma.

Ova praksa borbe protiv prijevara smatra se horizontalnom mekom preventivnom mjerom
koja ima utjecaj na sve vrste rizika od prijevare, prvenstveno poveéanjem sposobnosti ¢lanova
tijela za borbu protiv prijevara.

Opis prakse

Nakon otkrivanja nekoliko slucajeva prijevare i zlouporabe ESI fondova u programskom
razdoblju 2007. — 2013. tijela u Nizozemskoj prepoznala su potrebu za poboljSanjem
sposobnosti za borbu protiv prijevara upravljackih tijela (UT-ova), posrednickih tijela (PT-
ova), tijela za ovjeravanje (TZO-a) i revizorskog tijela (RT-a). To je navelo nizozemsko
Ministarstvo financija da razvije igru za borbu protiv prijevara u okviru Sireg programa obuke
za borbu protiv prijevara. Igra za borbu protiv prijevara vrlo je interaktivna i koristi nekoliko
multimedijskih alata poput videozapisa i animacija kako bi zadrzala paznju sudionika tijekom
sesija. Igra potiée brzo ucenje povezivanjem odredenog pojma sa zvukom, slikom,
videozapisom ili objektom. Cilj nije pruziti tradicionalni tec¢aj koji obraduje zakone i propise
EU-a niti pruziti niz mjera za borbu protiv prijevara koje su spremne za uporabu za integraciju
u postupke sustava upravljanja i kontrole. Umjesto toga osmisljena je obuka u vidu igre za
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borbu protiv prijevara kako bi se motiviralo i potaknulo sudionike, a i razvilo njihovu
sposobnost, da prepoznaju znakove upozorenja koji se odnose na prijevare i korupciju tako
Sto ¢e biti svjesniji, pazljiviji i promptniji u reakciji na naznake i tragove prijevare. To im
omogucava lakse uspostavljanje najprikladnijih i najucinkovitijih mjera za borbu protiv
prijevara. Igra za borbu protiv prijevara namijenjena je Sirokoj skupini dionika ESI fondova,
ukljucujuéi UT-e, PT-e, TZ0O-e, AFCOS i RT-e iz svih drzava ¢lanica i drzava kandidatkinja za
¢lanstvo u EU-u te, opéenito, struénjacima koji rade s EU i drzavnim fondovima. Medutim,
lako se moze prilagoditi jednoj skupini dionika ili mijesanoj skupini. U jednoj sesiji igre moze
se naci najviSe 25 - 30 sudionika.

Postoje 3 verzije:

» Igraza borbu protiv prijevara I.: najosnovnije znanje, vjestine, svijest, instrumenti

= Igra za borbu protiv prijevara II.: obuka napredne razine pomoc¢u novih sofisticiranih
alata, analize podataka, novog nac¢ina razmisljanja, realnih slucajeva

= Igra za borbu protiv prijevara na licu mjesta!: mogu li se u stvarnim sluc¢ajevima na licu
mjesta prepoznati/otkriti rizici i signali prijevare? I, moze li se dalje analizirati situacija
na licu mjesta?

Tecaj obi¢no zapocinje plenarnom sesijom, tijekom koje instruktor probija led medu
polaznicima skrec¢uc¢i im pozornost na rupe u njihovom znanju o ciklusu borbe protiv
prijevara.

Nakon plenarne sesije polaznici se smjestaju u mijesane podskupine i prvi dio igre moze
zapoceti. Smjestanje polaznika u podskupine na pocetku sesije potice raspravu i razmjenu
iskustava. Stovise, mije$anje razli¢itih tijela u jednoj podskupini pomaze im da razumiju
medusobne obveze i izazove. Da bi potaknuo pocetak rasprave, instruktor koristi stvarne
slucajeve prijevare i korupcije u ESI fondovima koji su anonimizirani i upotrijebljeni kao
probni slucajevi. Drugi dio igre je plenarna sesija koja ukljucuje sve polaznike. Polaznici rade
pojedinaéno na 12 probnih sluc¢ajeva koji se temelje na stvarnim (ili realnim) sluc¢ajevima
prijevare i korupcije u ESI fondovima. Probni sluc¢ajevi osmisljeni su kako bi poboljsali
vjestine skupine i prosirili uporabu instrumenata, te podigli svijest o vaznosti etickih nacela i
integriteta.

Jedinstvene znacajke

VazZan aspekt otkrivanja prijevara, ali i onaj koji je teZe shvatiti, jest uspjeSno razvijanje
afiniteta prema otkrivanju sluéajeva prijevare i korupcije. Uz koristenje kontrolnih popisa i
vr$enje provjera na licu mjesta polaznici moraju nauciti kako bolje promatrati i razumjeti
okruzenje u kojem rade te gdje bi moglo doéi do prijevara.

Stoga polaznici moraju nauciti kako se osloniti na svoj zdrav razum i vjerovati mu, te kako
produbiti svoje iskustvo izlaganjem razli¢itim okruZenjima i citavoj lepezi shema prijevara.
Igra za borbu protiv prijevara multimedijska je obuka koja se sluzi slikama, videozapisima,
glazbom i animacijama povezanim s raznim temama koje se obraduju tijekom obuke. Doista,
povezivanje vizualnog materijala ili zvuka s temom ¢€ini je privlacnijom polaznicima koji brze
ilakse usvajaju podijeljeno znanje i informacije, te ih tako uspjesno pamte.

Potice se i upotreba tokena i atributa, jer poti¢e uéenje i poboljSava pamcéenje. Kako bi se
potaknuli interes i motivacija polaznika, na kraju te¢aja nude im se priznanja i nagrade.



Ishodi i rezultati

Kako nove tehnologije dolaze, tako i tehnike prijevara i metode korupcije postaju sve
naprednije, Sto otezava njihovo otkrivanje. Igraci igre za borbu protiv prijevara stoga ce
nauciti kako se odmaknuti od tradicionalnih, formalnih nac¢ina otkrivanja sluc¢ajeva prijevare
i korupcije. Umjesto toga razvit ée jedinstvenu sposobnost koja im omogucuje da viSe paznje
posvete najmanje oc¢itim znakovima prijevare. Igra za borbu protiv prijevara pokazala je
obeéavajuce rezultate u brzom povecanju sposobnosti tijeld za otkrivanje prijevara i
nepravilnosti u razli¢itim fazama projektnog ciklusa.

Kljuéni Cimbenici uspjeha

Tecajevi su najéesci oblik vjezbe za povecanje sposobnosti jer se mogu provoditi na nekoliko
nacina i donose brze opipljive rezultate kada su osmisljeni na prakti¢an naéin i temeljeni na
stvarnim studijama slucéajeva. U izradi takvih tec¢ajeva za borbu protiv prijevara sudjelovala je
¢itava lepeza ukljuéenih strana, ukljuéujuéi javna tijela, nevladine organizacije i iskusne
revizore za borbu protiv prijevara. Postojeéi tec¢ajevi za borbu protiv prijevara osmisljeni su u
razli¢itim formatima razli¢itih stupnjeva interaktivnosti, tj. u vidu obuke na licu mjesta,
modula za e-udenje, imerzivnih seminara koji poti¢u partnersku razmjenu podataka i
istraziteljskih igara. Opseg ovih tecajeva varira od osnovnih uvodnih tecajeva do ciljanijih
tecajeva za borbu protiv prijevara.

Izazovi koji su se pojavili i stecene spoznaje

Ova ozbiljna interaktivna igra s prakti¢nim sluc¢ajevima, vjeZzbama i grupnim radom moze se
izvesti u okviru programa obuke jedne drzZave ¢lanice, ali rezultati su maksimizirani kada
ukljuc¢uju sudionike iz razli¢itih drZava ¢lanica i iskustva iz razli¢itih podrudja ESI fondova.
Ne postoji ograni¢enje usvajanja ove prakse obuke.

Potencijal za prenosivost

Igra za borbu protiv prijevara prakticira se u raznim javnim tijelima i obrazovnim
institucijama diljem Europe,
npr. revizorskom odjelu nizozemskog Ministarstva financija, Institutu unutarnjih revizora
Estonije, Europskoj akademiji za poreze, ekonomiju i zakone u Berlinu ili Medunarodnoj
akademiji za borbu protiv korupcije u Becu. Tecaj je predstavljen i tijekom nekih dogadaja na
razini EU-a, kao $to je Godisnji simpozij EU fondova u Berlinu i Radionica o dobrim praksama
u suzbijanju prijevara i korupcije u ESI fondovima, koju je Europska komisija organizirala 13.
rujna 2018. u Bruxellesu. Nakon ad-hoc zahtjeva igra se dostavlja tijekom obuke drzavama
¢lanicama EU-a (Belgiji, Njemackoj, Latviji) i drzavama kandidatkinjama za ¢élanstvo u EU-u
(Republici Sjevernoj Makedoniji). U rujnu i prosincu 2020. godine planira se uvodenje igre u
obuci na temu ,,Prepoznavanje i suzbijanje prijevara i korupcije u ESI fondovima za razdoblje
2014. — 2020.“ Europskog instituta za javnu upravu (EIPA) u suradnji s GU REGIO.



