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Franta

Riscul (riscurile) de frauda contracarat(e)

o conflictul de interese;
evitarea sau manipulareaprocedurilor de achizitii publice;
e dublafinantare;
e coluziunea;
manipularea costurilor proiectului;
o altele.

Context siobiectiv(e)

Intemeiul articolului 125 alineatul (4) litera (c) din Regulamentul (UE) nr. 1303/2013, fiecare autoritate de
management trebuie si instituie ,masuri eficace si proportionale de combatere a fraudelor, luand in
considerareriscurile identificate” si sd ia mésuri pentru a preveni, a detecta si a sanctiona in mod eficace
frauda si neregulile.

Codul penal francez prevede,de asemenea, obligatia fiecarei autoritati sau a fiecarui functionar public care
afld informatii despre o infractiune in timpul exercitérii functiei sale de a raporta aceste informatii.

Pentru a indeplini aceste cerinte, in 2017, ,Delegation Génerale a ’Emploi Regional et a la Formation
Professionnelle” (DGEFP), autoritatea de management (AM) pentru programele operationale pentru
ocuparea forteide munca siincluziunein Franta metropolitanad (FSE) si Initiativa privind ocuparea fortei de
munci in randul tinerilor (YEI), a creat ELIOS, o platformi de avertizare cu privire la nereguli.

ELIOS permite tuturor avertizorilor care semnaleazi suspiciuni de frauda sau un conflict de interese privind
punereainaplicareaprogramelor FSEsd transmitd un raportprinintermediul unui formular pe platforma
ELIOS. ELIOS este unsite care oferd informatii cu privire la fraude si conflictede interese si care le permite
avertizorilor sd depuna rapoarte neanonime cu privire la aceste subiecte. Scopul sdu este de a determina
cresterea gradului de detectare a fraudelor legate de programele FSE.

Descrierea practicii

Pentru a administra primireade rapoarte de avertizare in interes public, DGEFP a creat o paginad de internet
unde oricine poate contacta o echipa specializata si prezenta motivele sale de preocupare. Motivele de
preocupare raportate ajung intr-o cutie postala dedicatd, unde cazurile pot fi gestionate mai usor. Numai
persoanele autorizate au acces la cutia postala respectiva.

Punereain aplicare a fost organizatd de DGEFP in coordonare cu furnizorul intern de sisteme informatice.
Sistemul a devenit operational la un an de la definirea exacta a cerintelor, urmati de testarea solutiei.
Punerea in aplicare a implicat un cost de aproximativ 9o o0oo EUR, in plus fatd de suma de 20 ooo EUR
necesara pentru intretinere in fiecare an.



Pagina principald a platformei ofera utilizatorilor informatii privind temeiul juridic al protectiei
avertizorilor.

Avertizareavizeaza douidteme posibile: frauda si conflictul de interese. Utilizatorii pot depune o cerere in
termen de pana la sase luni de la data incidentului. Sunt furnizate explicatii si definitii ale fraudei, ale
conflictului de interese si ale abaterilor aferente. A cestesubiecte au fost alese deoarece reprezinta tipurilede
infractiuni care sunt identificate cel mai des in audituri si investigatii.

Inainte ca utilizatorul sd poata accesa formularul de avertizare in interes public, platforma solicita
parcurgerea unei proceduri de confirmare in 3 etape, fiecare cu propriul avertisment. Aceasta este
urmatoarea:

e Inprimaetap4, platforma ELIOS indic# faptul cd utilizatorul poate raporta o suspiciune numai cu
privirela proiectele FSEsau Y EI. Platforma nu are competentade araporta cu privirela alte fonduri
europene (FEADR/FEPAM) si nicicu privire la programele gestionate de autoritatile regionale de
management (programele FEDR/FSE ale Consiliului regional). Platforma de avertizare in interes
public ofera utilizatorilor orientari cu privire la entitatea cireia trebuie sa i semnaleze aspectele
carenuaulegatura cu fondurile ESI (de exemplu, evaziune fiscald, fraude privind contributiile si
prestatiile sociale, frauda vamala sau frauda privind codul muncii);

e Cea de adoua etapa contine un avertisment privind consecintele si raspunderea juridica pentru
raportarile false;

e Ceadeatreiaetapdinclude o descriere detaliatd a temeiuluijuridic pentru protectia avertizorilor.

Utilizatorii trebuie sd confirme intelegerea tuturor avertismentelor inainte de a accesa formularul de
avertizare in interes public.

In cele din urma, platforma solicitd avertizorilor si furnizeze date cu caracter personal; nu este permisi
raportarea anonimi. Acest lucru este menit sa previna eventualele declaratii incorecte care nu pot fi
urmarite.

Toate datele cu caracter personal sunt stocate in siguranta in sistemul de avertizare sisunt tran smise numai
institutiilor sau persoanelor implicate. Termenii si conditiile generale de utilizare definesc normele privind
confidentialitatea care se aplica datelor colectate de platforma in legatura cu utilizatorul si cu cererea de
avertizare in interes public. Accesul la informatii este rezervat exclusiv responsabililor cu examinarea
fraudelor din cadrul DGEFP. Datele de contact servesc, de asemenea, drept mijloc de comunicare cu
avertizorul.

Dupi depunerea raportului de catre utilizatori, se transmite o alerta in cutia postala a unui responsabil cu
examinarea fraudelor in mod securizat. Avertizorul primeste automat o confirmare de primire.

Responsabilul cu examinarea fraudelor din cadrul DGEFP examineaza raportul si decide cu privire la
masurile necesare care trebuieluate,carepotinclude transmiterea raportului catre alteinstitutii, in cazul in
care acestanuintrd in domeniul de aplicare al DGEFP, sau abtinerea de la masuri suplimentare in cazul in
careraportul nu este fundamentat. Rapoartele care au fost considerate intemeiate pot fi transmise direct
procurorului.

DGEFP include o comisie interna de conformitate care esteinformata periodic cu privire la masurile luate si
care poate sugera actiuni suplimentare. Comisia poate invita reprezent anti externi ai institutiilor implicate
in rapoarte. Pentru a primi informatii suplimentare si consiliere, comisia internd poate, de asemenea,
informa Delegatia Nationald de Luptd Antifrauda (DNLF), specializatd in combaterea fraudei legate de
finantele publice.

In prezent, patru persoane au acces larapoartele trimise prin intermediul platformei ELIOS, dintre care un
responsabil cu examinarea fraudelor care evalueazd rapoartele si organizeaza comisia interna de
conformitate, care se reuneste o data pe an.

Avertizorul nu este informat cu privire la rezultatul procesului.



Caracteristici unice

Dezvoltarea sipunereain aplicare a platformei ELIOS permite:

e centralizareatuturorplangerilor, indiferent de departamentul care le gestioneaza;
e urmadrirea depunerii plangerilor (inregistrare si confirmare de primire);

e transferareacererilor citreserviciile de gestionare relevante pentru prelucrare;

e urmarireasubsecventa, impreuna cu avertizorul,cu privire la caz;

e evaluarealanivel intern arapoartelor specifice autorititii de management;

e detectareapotentiala a faptelorilegale cat mai devreme.

Efecte si rezultate

Platforma ELIOS sprijina detectarea siraportareariscurilor de frauda. Aceasta le permite avertizorilor sa
aiba acces la un formular centralizat si standardizat pentru a semnala fraudele si conflictele de interese,
atunci cand echipa/firma lor nu are optiunea de a intocmi un raport.

ELIOS este uninstrument suplimentar de detectare a fraudelor care imbunatateste nivelul de incredere in
autoritatea de management si creeaza un circuit de feedback pentru beneficiari si publicul larg.

Pana in prezent, au fost depusela ELIOS 36 derapoarte, dintrecare11 se refereau la fonduri europene, iar
alte doud rapoarte au fost transmise catre OLAF pentru investigatii suplimentare.

Principalii factori ai succesului

o Informatii despre platforma sunt disponibile pe toatesite -urile conexe.
Evaluarearapiddarapoartelor primitesidefinirea masurilor in conformitate cu partileacuzate sau
vizate.

e Cursuride formare pentru responsabilii cu examinarea fraudelor.

Provocari intampinate silectii invatate

e Conformitatea cu RGPD si asigurarea securitatii datelor ar trebui sa fie asigurate pentru punerea in
aplicare cu succes a unei astfel de practiciin alte tari, intrucat protectia datelor sianonimatul
reprezinta un motiv de preocupare pentru utilizatori.

Potentialul de transferabilitate

e practiciusordetransferat citrealte autoritati, intrucatnu este nevoiede un cadru specific sau de
un peisaj institutional.

e existentaaltorinstrumente nationalede avertizarein interes public care trebuie evaluate pentru a
separain mod clar responsabilitatile sia comunica cui trebuie raportate diferite tipuride
preocupari.






