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Наименование 
на практиката: 
Платформа 
ELIOS 

 

Държава:  
Франция 

 

Категория на 
практиката:  
 Подаване на сигнали за 

нередности  

За контакти:  
 

 Delegation Génerale à 

l’Emploi Regional et à la 
Formation Professionnelle et 
Initiative pour l'Emploi des 

Jeunes (Генерална 
делегация за регионална 
заетост и професионално 
обучение и инициативи за 
младежка заетост) 

 https://www.plateforme-

elios.fse.gouv.fr/  

 jeanne.laurent@emploi.gouv.fr 

Неутрализиран(и) риск(ове) от измами 

 Конфликт на инт ереси 
 Избягване или манипу лиране на процедури за възлагане на обществени поръчки  
 Двойно финансиране  
 Тайни споразумения  

 Манипу лиране на разходите по проекта  
 Дру ги  

 

Контекст и цел(и)  
 

Съгласно член 125, параграф 4, буква в) от  Регламент  (ЕС) № 1303/2013 всеки у правляващ орган е 
длъж ен да създаде „ефект ивни и пропорционални мерки за борба с измамит е при от чит ане на 
у ст ановенит е рискове“ и да предприеме мерки за ефект ивно предот врат яване,  от криване и 
санкциониране на измамит е и нередност ит е.  
Освен т ова във френския наказателен кодекс има изискване всеки орган или длъжностно лице, които 
при изпълнение на работ ат а си нау чат  за прест ъпление, да докладват  т ази информация.  
 

За да изпълни т ези изисквания, през 2017  г. Delegation Génerale à l’Emploi Regional et à la Formation 
Professionnelle (DGEFP), у правляващият  орган  (УО) за операт ивнит е програми за зает ост  и 
приобщаване в конт инент ална Франция  (FSE) и за инициат иват а за младеж ка зает ост  (Y EI), 
разработ и ELIOS, плат форма за подаване на сигнали за нередност и.   
 

ELIOS позволява на всички лица, сигнализиращи за нередност и, коит о имат  съмнения за измама 
или конфликт на инт ереси във връзка с изпълнениет о на програмит е на ЕСФ, да подават  сигнали 
чрез форму ляр на плат формат а ELIOS. ELIOS е у ебсайт , на койт о се предост а вя информация за 
измами и конфликт и на инт ереси и се осигу рява възмож ност  на лицат а, сигнализиращи за 
нередности, да подават неанонимни сигнали по т ези т еми. Целта му е да се у величи разкриваемостта 
на измами, свързани с програми на ЕСФ.  
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Описание на практиката 
 

За да админист рира приемането на сигнали за нередност и, DGEFP създаде начална ст раница, чрез 
коят о всеки мож е да от несе своит е безпокойст ва до специален екип. Сигналит е прист игат  в 
специална пощенска ку т ия, къдет о слу чаит е могат  да бъдат  по -лесно у правлявани. Дост ъп до 
пощенскат а ку т ия имат  само у пълномощени лица.  
 

Внедряването беше организирано от DGEFP в координация с вътрешния доставчик на ИТ системи за 
дирекцият а. Сист емат а заработ и след една година на прецизно очерт аване на изискваният а, 
посл едвана от т естване на решението. Разходит е за внедряванет о възлязоха на около 90  000 EUR, 
към коит о се добавят  20  000 EUR, необходими за поддръж ка всяка година.  
 

На началнат а ст раница на плат формат а на пот ребит елит е е предост авена информация от носно 
правнот о основание за защит а на лицат а, сигнализиращи за нередност и.  
Има две възмож ни т еми на сигналит е за нередност и: измама и конфликт  на инт ереси. 
Пот ребит елит е мог ат  да подадат  сигнал в срок от  шест  месеца след дат ат а на инцидент а. 
Предст авени са обяснения и определения за измама, конфликт  на инт ереси и свързано с т ях 
неправомерно действие. Тези т еми бяха избрани, тъй като т ова са видовет е прест ъпления, коит о се 
у ст ановяват  най-чест о при одит и и разследвания.  
 
Преди пот ребит елят  да полу чи дост ъп до форму ляра за подаване на сигнали за нередност и, в 
плат формата има задължителна процедура за пот върж дение от  т ри ст ъпки, на всяка от  коит о има 
от делно преду преж дение. Процеду рат а е следнат а: 
 

 По време на първат а ст ъпка в плат формат а ELIOS се посочва, че пот ребит елят  мож е да 
съобщи за подозрение само по отношение на проекти по ЕСФ или инициат иват а за младежка 
зает ост . В плат формат а не не мож е да се подават  сигнали за дру ги европейски фондове 
(ЕЗФРСР/ЕФМДР), нит о за програми, у правлявани от  регионални органи за у правление 
(програми на Регионалния съвет  по ЕФРР/ЕСФ). В плат формат а за подаване на сигнали за 
нередности на пот ребителите се предост авят  насоки къде да се обърнат  със запит вания по 
т еми, които не са свързани с европейските структурни фондове (напр. отклонение от данъчно 
облагане, измами с вноски и социални обезщет ения, мит нически измами или измами във 
връзка с т ру довия кодекс).  

 Вт ората стъпка съдържа предупреждение за последиците и правнат а отговорност за подаване 
на неверни сигнали.  

 Трет ата стъпка е подробно описание на правнот о основание за защит а на сигнализиращит е 
за нередност и лица. 

Пот ребит елит е т рябва да пот върдят , че са разбрали всички преду преж дения, преди да полу чат  
дост ъп до форму ляра за подаване на сигнал.  

 
И накрая, платформата изисква сигнализиращит е за нередност и лица да предост авят  личнит е си 
данни; анонимно подаване на сигнали не е позволено. Това има за цел да бъдат  предот врат ени 
всякакви неверни декларации, коит о не могат  да бъдат  проследени.   
Всички лични данни се съхраняват сигу рно в сист емат а за подаване на сигнали за нередност и и се 
препращат  единст вено до у част ващит е инст ит у ции или лица. В Общит е правила и у словия за 
използване се съдържат правилата за защит а на личнит е даннит е, прилож ими за даннит е, събрани 
от  платформат а във връзка с пот ребит еля и сигнала за нередност . Дост ъпът  до информацият а е 
запазен само за слу ж ит елит е на DGEFP, коит о извършват  проверки за измами. Информацият а за 
конт акт  слу ж и и за връзка със сигнализиращот о за нередност  лице.  
 

Когат о пот ребит елит е приключат  с подаванет о на сигнала, във входящат а поща на специално 
определен служител, който се занимава с проверки за измами, прист ига предупреждение по сигу рен 
начин. Сигнализиращот о за нередност  лице авт омат ично полу чава разписка.  
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Слу жителят в DGEFP, койт о се занимава с проверки за измами, преглежда сигнала и взема решение 
за необходимит е дейст вия, коит о да бъдат  предприет и, кат о т е могат  да включват  предаване на 
сигнала на дру ги инст ит у ции, ако т ой не попада в сферат а на компет ент ност  на DGEFP, или 
въздържане от по-нататъшни действия, ако сигналът е несъществен. Сигнали, които бъдат счетени за 
основат елни, могат  да бъдат  директ но предадени на проку рора.  
 
DGEFP има вът решен комит ет  за спазване на изискваният а, койт о редовно бива информиран за 
предприет ит е мерки и мож е да предлож и по -нат ат ъшни дейст вия. Комит ет ът  мож е да покани 
външни представители от институции, замесени  в сигналите. За да полу чи допълнит елни мнения и 
съвет и, вът решният  комит ет  мож е също да у ведоми Националнат а делегация за борба с 
измамит е (DNLF), коят о е специализирана в борбата с измамите в областта на пу бличнит е финанси.  
 

Понаст оящем чет ирима ду ши имат  дост ъп до сигналит е, коит о се изпращат  чрез плат формат а 
ELIOS. Един от  т ях е служителят, който се занимава с проверки за измами, т ой оценява сигналит е и 
организира работат а на вът решния комит ет  за спазване на изискваният а, койт о заседава веднъж  
годишно.  
 

Лицет о, сигнализирало за нередност т а, не се у ведомява за резу лт ат ит е от  процеса.  

 

Уникални характеристики 
 
Разработването и прилагането на платформата ELIOS осигурява възможност за:  

 

 цент рализиране на всички ж алби, независимо от съответния управляващ отдел;  

 проследяване на подаването на ж албите (регистрация и потвърждение за получаване);  

 прехвърляне на ж албите до съответните у правляващи служби за обработка;  

 осъществяване на последващи действия във връзка със случая заедно с лицето, 
сигнализирало за нередността; 

 вът решна оценка на сигналите, свързани конкретно с у правляващия орган;  

 пот енциално откриване на неправомерни действия на ранен ет ап.  
 

Последици и резултати 
 
Плат формата ELIOS подпомага откриването и докладването на рисковете от измама.  Тя предост авя 
на лицат а, сигнализиращи за нередности, централизиран и ст андарт изиран форму ляр за подаване 
на сигнал за измама и конфликт  на инт ереси, когат о няма възмож ност  за подаване на сигнал в 
рамкит е на собст вения им екип/дру ж ест во.  
 
ELIOS е допълнителен инструмент за от криване на измами, подобрява довериет о в у правляващия 
орган и осигу рява обрат на връзка за бенефициерит е и широкат а общест веност .  

 

До момент а до ELIOS са подадени 36  сигнала, от  коит о  11  се от насят  до европейскит е фондове, а 
дру ги два са изпрат ени на OLAF за допълнит елно разследване.  
 

Ключови фактори за успех 

 информация за плат формата е достъпна на всички свързани у ебсайтове 
 бърза оценка на получените сигнали и определяне на мерки съотносими към обвиняемите 

или заинт ересованите страни 
 обу чение за служители, които се занимават с проверки за измами 
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Срещнати предизвикателства и извлечени поуки 

 За у спешното прилагане на т акава практика в други държави следва да бъдат гарантирани 
спазванет о на ОРЗД и  сигурността на даннит е, тъй като потребителите са загрижени за 
защит ата на даннит е и анонимността. 

Потенциал за прехвърлимост  
 Лесно прехвърлима на дру ги органи, тъй като не е необходима специална структура или 

инст итуционална среда 

 Следва да бъде оценено наличието на дру ги национални инструменти за подаване на сигнали 
за нередности, за да се разделят ясно отговорностите и да се посочи къде да бъдат 
съобщавани различни видове проблеми 

 


